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La empresa lanza también una iniciativa didactica: "PowerTechtorials”

Vicor Express se presenta en Espana

Desde 1981 la empresa estadounidense Vicor se ha dedicado al desarrollo,
produccion y venta de componentes y sistemas de conversion de potencia.

Vicor ofrece a los clientes de todo el mundo miles de mddulos de alta eficiencia,
tanto estdndar como personalizados, con ciclos muy reducidos de desarrollo y
suministro. Las herramientas on-line PowerBench™ de Vicor permite a los
usuarios disefar modulos a medida o fuentes de alimentacion configurables

en pocos minutos. Los nuevos componentes modulares de la compania se
utilizan en mercados como son el de las comunicaciones, proceso de datos,
control industrial, equipos de test y de medidas, medicina y electrdnica de
defensa. Este mes de mayo ha introducido su servicio Vicor Express en Espana.

Vicor Express, que lleva una década de funciona-
miento en varios paises europeos [(Alemania,
Francia, Italia, Reino Unido, Benelux, Dinamarca y
Suecia), proporciona una entrega rapida de pedi-
dos de prototipos de pequeno volumen directa-
mente al cliente; no se precisa una cantidad mini-
ma de pedido, lo que contribuye a racionalizar el
ciclo de diseno de la fuente de alimentacion.

Ademas del servicio de entrega répida de proto-
tipos, Vicor Express cuenta con un nimero de telé-
fono gratuito en Espana 900 993 998, poniendo asi

a los ingenieros de disefo en contacto directo con
el equipo de Vicor que puede proporcionar toda la
informacion y el soporte necesarios antes de rea-
lizar el pedido de los prototipos. Ello incluye res-
ponder a preguntas sobre la selecciéon del produc-
to, precios y entregas; cubrir solicitudes de infor-
macion escrita; y tomar pedidos. Gracias a su inte-
gracién en la red de centros de soporte técnico de
Vicor, el personal de Vicor Express también puede
derivar de manera rapida y sencilla las cuestiones
técnicas a uno de los experimentados ingenieros
de aplicaciones del equipo de Vicor. Una vez recibi-
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dos los prototipos, Vicor y sus distribuidores pueden
proporcionar a los clientes un servicio integrado de
soporte y pedidos hasta la produccién final y en ade-
lante.

El servicio Vicor Express existente, que ya funciona
en los principales paises europeos, genera el 30% de
la facturacion en esta zona. La ampliacion de la cober-
tura en Europa y la disponibilidad de este servicio en
Espana es una continuacion del exitoso concepto de
Vicor de fomentar un estrecho contacto con los clien-
tesy de ayudarles a suministrar la mejor solucion para
su aplicacion.

Principales Caracteristicas

* Servicio para realizar pedidos rapidos
de prototipos dirigido a los disenadores
espanoles de fuentes de alimentacion

* Racionaliza el ciclo de diseno de la
fuente de alimentacidn

* Entrega directa al cliente de cantidades
para prototipos

* Un punto de contacto para soporte pre-
vio al pedido
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Este servicio cuenta con el soporte de una extensa
informacion bibliografica, incluyendo hojas de datos,
manuales de aplicaciones, guias de disefo y catalogos
generales de producto, todos ellos disponibles llaman-
do a Vicor Express Espana al 900 993 998 o por correo
electrénico a express-es(dvicorpower.com. Ademas,
las herramientas de seleccion de producto basadas en
web estan disponibles mediante:
WWW.vicoreurope.com.

‘PowerTechtorials’ de Vicor en CD

Por otro lado, Vicor ha puesto en marcha una nueva
iniciativa didactica, dirigida a los ingenieros especiali-
zados en el disefio de sistemas de alimentacion, con el
fin de proporcionar una ayuda a lo largo del proceso de
seleccion de la arquitectura mas idonea y a su vez
compatible con las normativas EMI.

La primera version ya esta disponible en CD con el
nombre de ‘PowerTechtorials’. Cada CD sirve como
guia de aprendizaje individual y contiene presentacio-
nes técnicas y demostraciones practicas que se pue-
den revisar a medida que se necesiten.

Las guias de aprendizaje cubren aspectos técnicos
habituales y responden a las dudas mas frecuentes a
la hora de disefiar un sistema de alimentacion, propor-
cionando a los ingenieros consejos técnicos para
resolver las dificultades que puedan surgir en el dise-
no de esos sistemas en las distintas aplicaciones.
Ademas, el CD interactivo contiene enlaces de utilidad
a Internet para un acceso sencillo a hojas de especifi-
caciones de productos, articulos, notas de aplicaciony
mucho més.

El Volumen 1 contiene tres videos que cubren los
siguientes temas: ‘Introduccion a la
Teoria del Convertidor CC/CC de Vicor’;
‘Mejora del Filtrado de Salida™ vy
‘Proteccion frente a Sobretension de
Entrada’. Los ingenieros que se inscri-
ban gratuitamente para recibir su CD
‘PowerTechtorial’ Volumen 1 podrén
sugerir temas que se incluiran en futuras
ediciones y también tendran la oportuni-
dad de realizar preguntas a los presenta-
dores.

El Volumen 2 estarad disponible en la
segunda mitad de este ano 2009 y cubri-
ré temas como ‘Mejora del Filtrado de
EMI"y ‘Consideraciones Térmicas'.

Ademas de los CDs habra otras inicia-
tivas didacticas como webcasts que
cubriran varios temas, entre ellos el fil-
trado de EMI.

Se podrd conseguir una copia de este
CD a través del sitio web de Vicor:
www.vicoreurope.com/techtoriall g_



